
Umstellung unseres Anmeldeprozesses 
Wir machen unser System zukunftssicher

Handout für Mitarbeitende

Sicherheit steht bei uns immer an erster Stelle.  

Um unseren hohen Sicherheitsstandard auch 

zukünftig zu gewährleisten, stellen wir unseren 

Anmeldeprozess am 14. November 2023 um. 

Was bedeutet das für dich?  

Du wirst einmalig aus der App ausgeloggt. 

Im Anschluss daran loggst du dich mit deinen 

bekannten Zugangsdaten direkt wieder ein und 

profitierst von einem zukunftssicheren Prozess 

sowie neuen Features wie dem Login  

per Einmalpasswort.

Was musst du tun? 

Passwortmanager:  
Wenn du einen Passwortmanager benutzt, sind deine Zugangsdaten gespeichert und 
du kannst dich auch in Zukunft problemlos einloggen. 

Login mit E-Mail-Adresse und Passwort:  
Du kennst deine E-Mail-Adresse und dein Passwort? Dann musst du nichts weiter 
tun und kannst dich auch nach der Umstellung einfach einloggen. 

Login mit E-Mail-Adresse:  
Du kennst deine E-Mail-Adresse, aber nicht dein Passwort? Setze es zurück und 
merke dir dein neues Passwort.

Login ohne E-Mail-Adresse:  
Du kennst deine E-Mail-Adresse nicht? Folge bitte der Anleitung auf der nächsten 
Seite.

X



Finde deine E-Mail-Adresse

1. 2. 3.

Nicht im App-  oder Playstore  erhältlich!
Dann folge diesen 3 einfachen Schritten:

my.belonio.app

Klicke auf das Hamburger 
Menü, dann auf Profil.

Notiere deine E-Mail-Adresse 
und setzte ggf. dein  

Passwort zurück.

Du bist noch in der Belonio App eingeloggt? 

Du bist NICHT in der Belonio App eingeloggt? 

Wende dich bitte an die Person in deinem Unternehmen, die deine Belonio Benefits verwaltet.
Diese kann dir deine registrierte E-Mail-Adresse heraussuchen.

Du hast Fragen oder brauchst Hilfe? 
hilfe.belonio.de

Scanne den QR Code oder 
 öffne die App direkt.

https://hilfe.belonio.de/de



